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OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

CONOCER la percepcion de la poblacion respecto a productos.

IDENTIFICAR |los cambios de consumo de productos nacionales vs
extranjeros en los ultimos meses.

ENTENDER como sera el comportamiento en el futuro: si los cambios seran
sostenidos o volveran a comportamientos anteriores.
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— 1.200 ENCUESTAS —
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El trabajo de campo se realizd del 24 de agosto al 21 de setiembre.

Las encuestas se realizaron a hombres y mujeres de 20 anos en adelante,
residentes en las zonas de Asuncion, Gran Asuncion e interior del pais y con un nivel
socioecnémico amplio.

Las encuestas fueron realizadas por NAUTA, de manera online, con captacion
de respuestas a través de la redes sociales.

El relevamiento estuvo a cargo de la UIP. La confeccion del cuestionario y el analisis
de datos recabados han sidos elaborados por NAUTA.

En total se captaron 1.624 personas, las cuales se validaron 1.200.
Logrando asi una efectividad del 74%.
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Género

Masculino
46%

Fuente: 1200 sncuestas efeciivas.
* AyGAS comprende Asuncidn y Gran Asuncién.

Femenino
55%

PERFIL DE LOS ENCUESTADOS

Rango de edad

Zona*

Interior
20%

80%
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PERCEPCION
PRODUCTOS
NACIONALES |
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¢Durante la cuarentena cambiaste algunas marcas en tus compras cotidianas de limpieza, higiene personal, comida, etc.?

Fuente: 1200 encuestas, respuesta tnica.

55% 46% 80% 20%
Femenino Masculino AyGas Interior
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i Porqué?

Para apoyar la industria nacional 67%

Por productos similares a precios mas bajos 44%

Para ayudar a emprendedores conocidos 42%

La marca que compraba ya no la encuentro T%

Otros 2%

Fuente: 813 encuestas, respuesta multiple y abierta
Ofros incluye: Confio mas en los productos extranjeros, reduccion de los ingresos, cambios de habitos alimenticios, dependencia en la disponibilidad de los supermercados, entre otros.

55% 46% 20%
Femenino Masculino Interior

21%
51 amas




Hoy en dia, ; Compras mas, menos o igual cantidad productos nacionales que hace 3 afios atras?

Mas productos nacionales que antes T4%

Iguales productos nacionales que antes 24%

Menos productos nacionales que antes 2%

Fuente: 1200 encuestas, respuesta linica

465% 20% 20%
Masculing AyGas Interior




¢ Como te sentis hoy con respecto a los productos de industria nacional?

Contento/a ‘Seguro/a
7% - 13%
Tranguilo/a Feliz
10% 6%

Otros

4%

Fuente: 1200 encuestas, respuesta miiiple y guiada.
Oftros inciuye: Enojadofa, Descontentefa, Triste, Molesto/a, Desconfiado, Resentidoia, Indiferente, Optimista, entre ofros.

20%
Interior

51 a mds




Cual es tu preferencia de compra segun el origen: alimentos, limpieza, ropa, etc.

Alimentos (frescos)

Limpieza

Muebles
M No compra
M Da lgual
[l Exiranjero
Alimentos (no perecederos) M Nacional

Medicamentos

Cuero/zapatos

Textil/Ropa

Juguetes

Fuente: 1200 encuestas, respuesta maitiple.

ARG 20%
Masculing Interior

21%

51 amas




¢+ Cuando elegis comprar un producto nacional?

Cuando tiene mejor calidad que el exiranjero 54%

Cuando hay variedad de oferta 47%

Cuando sabes quien fabricé 44%

Cuando la marca te gusta mas 7%

Cuando el precio es mas bajo

Fuente: 1200 encuesias, respuesta muliple y guiada

20%

550 46%
Intesior

Femenino Masculing




CONTRABANDO
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¢ Consideras que comprar productos en la calle afecta a la economia nacional?

48%

23%

19%

Es malo para la economia nacional Nunca pensaron en eso No afecta a la economia nacional

Fuente: 1200 encuestas. respuesta (nica.

55% 46% 80%
Femenino Masculino AyGas

9%

Es bueno para la economia nacional

20%
Interior

21%
51amas



¢Soles comprar productos en la calle? (verduras, aceites, gaseosas, etc.)

Avecas 52%

Es bueng, no le afecta o
nunca penso

Nunca 39%

Es malo para la economia
nacional

Siempre 9%

Fuenie. 1200 encussias, respuesta dnica.

55% 46% 80%
Femenino Mascufino AyGas

51a mas




¢, Por qué Si?: es mas barato, facil de acceder, es mas rapido...

Para ayudar a las personas que venden en la calle 65%

Es mas rapido de comprar 30%

Son mas baratos 23%

Es facil de acceder 19%

Otros 3%

Fuente: 732 encuestas que responden "A veces' y "Siempre”, respuesta multiple y guiada. Otros incluye: Comprar frutas y verduras de la calle porgue son de mejor calidad que el supermercado, creen gue comprando en la calle no pagaran impuestos al estado, cuando no tenian pensado comprar pero les ofrecen,
entre ofros.

55% 46% B0% Z20%
Femenino Masculino A Interior

9

£1%
51 amds




¢Por qué NO?: No da factura, no tienen buena calidad, etc.

No confio en los productes que venden en la calle 62%

Son productos de contrabando 53%

No dan factura 27%

No tienen buena calidad 6%

2%

Otros

Fuente: 463 encuesias que responden "Nunca”, respuesta multiple y quiada Otros incluye: Evitar informalidad, Porgue es competencia desleal, por tener tarjetas de descuento en supermercados, no les queda en su camino habitual, entre otros

55% 46% 80% 20%
Femenino Mascufino AyGas Interinr

21%
51 amas




CONSUMO E
INGRESOS |
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Desde que inici¢ la pandemia tu consumo en general: aumentd, disminuyo, se mantuvo...

Fuente: 1200 encuestas, respuesta Unica.

Aumento
20%

Se mantuvo
40%

Disminuyo
1%

20%
Interior



¢, Por qué disminuyé tu consumo?

Sufrieron de una reduccion de ingresos en la

familia e

Tienen cautela de lo que podria pasar y

0,
prefieren cuidar los gastos ATh

Tienen menos actividades en general 27T%

Uno o mas de los aportantes del hogar

0
perdieron el empleo 2%

Estan ahorrando 7%

Fuente: 486 encuestas, respuesta multiple y guiada.

55% 46%
Femenino Masculing

21%
51amas




. Existe algun rubro o tipo de productos donde tu consumo aumento?

Alimentes 86%

Productos de impieza 28%

Higiene personal T%

Medicamentos

Otros 4%

Fuente: 240 encuestas, respuesta abierta. Otros incluye: Tecnologia, Servicios Basicos, Taxtily Muebles.

46% 80% 20%
Masculing AyGas Interior

21%
51.a mas




;,Cuadl es el sentimiento que hay te genera gastar dinero?: Miedo, cautela, tranquilidad, emocién, da gusto, ningin sentimiento...

Cautela 67%

Ningun sentimiento 13%

Miedo 1%

Tranquilidad 5%

Da gusto I 2%
Otro IZ%

Fuerte: 1200 encuestas, respuesta anica y quiada. Ofros incluys: Frustracion, insegundad, encje, tristeza, entre ofros.

55% 46%
Femenino Masculino




Si comparamos tus ingresos actuales con los que tenias antes que inicie la cuarentena, ;Hoy en dia son mayores, menores, iguales?

Mayores que al inicio de la cuarentena
7%

Iguales que al inicio de la cuarentena

o,
31% Menores que al inicio de la cuarentena

56%

Fuente: 1200 encuesias, respuesta Unica.

55% 46% 80% 2%
Femenino Masculing AyGas Interior




|
— RESUMEN FINAL —

Durante la cuarentena, casi el 70% de los encuestados cambid
SU consumo en marcas de compra cotidiana.

Este cambio se dio principalmente para apoyar la industria nacional.

En los ultimos 3 anos han comprado mas productos nacionales.
Entre los rubros de preferencia, se destacan los alimentos y productos de limpieza.

La mitad de los encuestados “a veces” compran productos de la calle.
La mayoria de ellos para ayudar a las personas que venden en la calle.

A7 de cada 10 personas gastar dinero les genera un sentimiento de cautela:
han disminuido su consumo debido a la reduccion de los ingresos en la familia.

Esta reduccion en sus ingresos actuales ha resultado en un promedio de 45%,
en comparacion a sus ingresos antes de la pandemia.
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MUCHAS GRACIAS
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